Annexes

RNQSA (2.6)

OPERATEUR

1/ Dénomination de la qualification :
Opérateur

2/ Objet de la qualification :

L’opérateur assure la réalisation d’activités de difficulté moyenne dans sa spécialité.

3/ Contenu de la qualification :

A - Activités techniques :
- Exécution d’activités nécessitant des connaissances de niveau CAP dans sa spécialité.
- Elles peuvent nécessiter 1’utilisation d’équipements adaptés.
- Elles sont réalisées dans le cadre de procédures préétablies.

B - Activités réalisées en appui d’un responsable hiérarchique :
- Accueil clients si ’activité place I’opérateur en contact clientele,
- Utilisation de la documentation technique,
- Agencement du poste de travail,
- Application des procédures qualité en vigueur dans I’entreprise,
- Etablissement des documents de suivi et de controle des opérations réalisées.

4/ Extensions possibles dans la qualification :

En fonction des diverses situations pouvant conduire a la réalisation d’activités complémentaires au contenu principal.

5/ Classement :
- Echelon correspondant au contenu principal de la qualification : 3
- Echelons majorés accessibles : 4 / 5
. en fonction de l'exercice des extensions possibles décrites au paragraphe 4,
. en fonction de l'application de critéres valorisants (art. 3.02 d) de la convention collective).

6/ Modes d'accés a la qualification :
- Soit par obtention de la certification suivante, correspondant au domaine d'activité :
CAP ou Titre de niveau équivalent,

7231

- Soit par décision directe du chef d'entreprise, en fonction des compétences du salarié, appréciées par rapport au contenu de la qualification

(paragraphe 3).

7/ Possibilités d'évolution professionnelle :
- Verticale :
. opérateur spécialiste (fiche Z.6.1)

- Transversale :
Voir Panorama

Juillet 2022

149




	2.6 - 1 - Sommaire RNQSA_V33
	2.6 - 2 page 3-4 - MAINTENANCE - V33
	2.6 - 2 page 5 - SMAVA - CARROSSERIE PEINTURE - V33
	2.6 - 2 page 6 - VENTE DE VEHICULES - V33
	2.6 - 2 page 7 - VENTE PRA - PREPA-RENOV - V33
	2.6 - 2 page 8 - DEP REM-C T - V33
	2.6 - 2 page 9 - DEMONTAGE-RECYCLAGE - STATION SERVICE - LOCATION VEHICULES_V33
	2.6 - 2 page 10 - ECOLES DE CONDUITE - V33
	2.6 - 2 page 11 - PARKINGS - SECRETARIAT - V33
	2.6 - 2 page 12 - COMPTABILITE - QUAL GENERIQUES - V33
	2.6 - 3 - RNQSA - V33

