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DES SERVICES DE L'AUTOMOBILE ET DE LA MOBILITE
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LES CHIFFRES CLES DE L’EMPLOI ET DE LA FORMATION
@ B

42 597 7 551 14 605
salariés établissements avec salariés entreprises
6 140 56 % 67 %
jeunes en formation des formés en alternance des apprentis en emploi
@
3133788 495 733 42 118 7 079
véhicules véhicules poids lourds bus et cars
particuliers utilitaires légers
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LES CHIFFRES CLES PAR DEPARTEMENT

SALARIES

ETABLISSEMENTS
EMPLOYEURS

ENTREPRISES

JEUNES EN FORMATION

PART DE L'ALTERNANCE

VEHICULES LEGERS

5708
934
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824
45 %
® 373542
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PARC CIRCULANT & IMMATRICULATIONS ENTREPRISES ET ETABLISSEMENTS

3133 788 33
VEHICULES VEHICULES POIDS BUS
PARTICULIERS UTILITAIRES LEGERS ~ LOURDS ET CARS

PARC AUTOMOBILE EN 2025

LE PARC AUTOMOBILE A PROGRESSE DE + 3,8 % DEPUIS 2019

3160 000

3140 000 1,2 ANS

AGE MOYEN
3120000 oE Mo
3100 000

3080 000
3060 000
3040 000
3020 000 o
3000 000 + 3’8 /O_J
2980 000

2960 000
2940 000

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

LE PARC AUTOMOBILE EN 2025

3,6%
7,9%

0,9%

127 306 VEHICULES NEUFS
immatriculés en 2025

en Provence-Alpes-Cote d’Azur dont
23,7 % SONT DES

VEHICULES ELECTRIQUES

44,4%

457 388 VEHICULES D’OCCASION
. . vendus en 2025
) Diesel Essence [ Hybride en Provence-Alpes-Cote d’Azur

@ cElectrique [ Gaz

14 605
ENTREPRISES

UNE MAJORITE DE PETITES ENTREPRISES

LES ETABLISSEMENTS EMPLOYEURS ONT PROGRESSE DE + 9 % DEPUIS 2018

0 osalarié

@ 1210 salariés

11 salariés et plus

e

Réparation automobile 6 866
Commerce automobile 3467
Enseignement de la conduite 1001
Commerce et réparation de motocycles 766
Location de véhicules 593
U). Commerce d'équipements automobiles 582
l(',l") Controle technique 489
E Stations-service 363
~Commerce et réparation de poids lourds 323
L1l Commerce et réparation de cycles 90
CX Parcs de stationnement 35
= Démolition-recyclage 30
Z .
w Stations de lavage ND
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(codes NAF complets uniquement)
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SALARIES

Commerce automobile 13 931 PLUS DE 3 SALARIES SUR 4
Q.ALPE& Réparation automobile 13 629 SONT DES HOMMES

ec’ c\O‘)\ Commerce d'éguipements automobiles 3593
N « Enseignement de la conduite 2154
8 30; Location de véhicules 1836
‘2 é" Stations-service 1774
» Ad Commerce et réparation de motocycles 1769
Commerce et réparation de poids lourds 1691

Controle technique 1074 77 %
Parcs de stationnement 528
42 597 Démolition-recyclage 392
SALARIES Commerce et réparation de cycles 226
Stations de lavage ND

PRES D’1 SALARIE SUR 2 EST EMPLOYE AU SEIN
D’UNE ENTREPRISE DE MOINS DE 11 SALARIES

@ 1210 salariés
@ 11 249 salariés
@ 50 salariés et plus

UN EMPLOI SALARIE EN PROGRESSION

Chefs d'entreprises
salariés et cadres

Agents de maitrise
Employés

Ouvriers

Apprentis et
contrats en alternance

42 000 41618
41000
40 000
39000

38 000

37000

36 000

2018

2019 2020 2021 2022 2023 2024

(codes NAF complets uniquement)

+ 538

salariés en 2024
+1,3%)

+ 4 521

salariés depuis 2018
(+12 %)

PRES DE 2 SALARIES SUR 10
ONT MOINS DE 25 ANS

57 %

- de 25 ans @ 252a49ans
@ 50ansetplus

1 SALARIE SUR 10 EST EN CONTRAT D’ALTERNANCE

n%
18 %
21 %
40 %

10 %

PLUS DE 9 SALARIES SUR 10 EN CDI

5%

1

@ coi

CDD
@ Autres

(hors alternants)
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56 % D’ALTERNANTS EN PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR

p ZOOM SUR L’ALTERNANCE

LP
?,’A ES~O
9 ;
> 9,
4000 _f’ o .
3500 3224 3406 3459 o) o LES ALTERNANTS FORMES SUR LES DOMAINES TECHNIQUES
2775 2928 3097 @ Ps REPRESENTENT 10 % DES SALARIES DU COMMERCE ET
3000 7 £ DE LA REPARATION AUTOMOBILE EN PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR
2500
2681
2595
2000 2558 2563 2385 2450
1500
1000 14 (y
o0 JEUNES .
o EN FORMATION
DONT 56 %
2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 2025/2026 EN ALTERNANCE
Alt Statut scolai n%
ernance atut scolaire 8 % 9 %
FRANCE
10 %
- J 10 %
PROVENCE-ALPES-COTE DAZUR 10 %
10 % J
LA FILIERE MAINTENANCE VP EST LA PLUS IMPORTANTE UNE REPARTITION PAR DIPLOME DIFFERENTE SELON LE MODE DE FORMATION
Alternance Statut scolaire Alternance Statut scolaire
Mai VP % %
aintenance 1793 52 % 1466 55 % CAP 1905 55 9% 823 31 %
Carrosserie-Peinture 1052 30 % 650 24 %
Maintenance Moto 245 7% 251 9 % Bac professionnel 898 26 % 1732 64 %
Maintenance VI 220 6 % 314 12 %
Vente automobile 139 4% - - BTS 291 8 % 126 5%
Cycle 10 <1% = =
. . o, - -
Magasinage / PRA ) ) ) ) Certifications de branche 365 N %
TOTAL TOTAL
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67 % DES APPRENTIS FORMES DANS LES DOMAINES SPECIFIQUES DE LA BRANCHE 40 % DES LYCEENS FORMES DANS LES DOMAINES SPECIFIQUES DE LA BRANCHE
EN PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR SONT EN EMPLOI SIX MOIS APRES LA SORTIE EN PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR SONT EN EMPLOI SIX MOIS APRES LA SORTIE
DE FORMATION DE FORMATION

o en 20
d@‘\ 2,
en emploi 6 mois
‘—;’ apres la sortie
de formation O

6 7 o/ des sortants trouvent
O un emploi
[ > K

ants de
60(‘ %,

O

ants de
c)o& %,

on en 2o
@a‘\ 2,
en emploi 6 mois
‘—;’ apres la sortie
de formation

4 O 0/ des sortants trouvent
O un emploi

* Chiffre estimé * Chiffre estimé

PLUS LE NIVEAU DE FORMATION AUGMENTE, PLUS L’INSERTION PROFESSIONNELLE PROGRESSE
ET LA POURSUITE D’ETUDES SE REDUIT

‘ngElv,.’" HACEEN
Taux de Taux Taux de Taux
e poursuite SRerralleh 4uto ekl d’emploi
dPétudes & dPétudes 2
CAP 44 % CAP
Bac
professionnel L Bac
professionnel
BTS 22 %
o o BTS
Titre a finalité
professionnelle 10 %
TOTAL 35 9% 67 % TOTAL 51 % 40 %
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CERTIFICATIONS DE BRANCHE

o <‘"} Nz . )
6 O 99 A SAVOIR
LES PRINCIPALES CERTIFICATIONS DE BRANCHE EN ALTERNANCE A DESTINATION DES DEMANDEURS D’EMPLOI ';:ncfr:ifsizf‘ttizzssdgpes.
EN PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR EN 2025/2026 ) T
Les TFP : Titres a Finalité
> e Professionnelle, accessibles
Nombre de personnes présentées a I’examen en 2025 via 'apprentissage
| . Les CQP : Certificats de
Certification de branche Effectifs CQP Débosseleur Sans Peinture 56 Qualification Professionnelle
) Les CCB : Certificats de
TFP Vendeur Automobile 139 CQP Mécanicien de Maintenance Automobile 17 compétences de Branche,
complémentaires a un métier
TFP Carrossier-Peintre 78
TFP Mécanicien Cycles 8 N g
TFP Technicien Expert Aprés-Vente Automobile 64
TFP Mécanicien Automobile 20 Autres 2
TFP Réceptionnaire Aprés-Vente 20
Autres 44

TOTAL “ EN FORMATION CONTINUE

Nombre de personnes présentées a ’examen en 2025

CQP Débosseleur Sans Peinture 36
LES CERTIFICATIONS DE BRANCHE BENEFICIENT CQP Responsable d'Unité d'Enseignement
D’UNE TRES BONNE INSERTION PROFESSIONNELLE de la Sécurité Routiére et de la Conduite i
Insertion professionnelle des certifications LA PAROLE A LA RESPONSABLE TERRITORIALE ANFA

de branche en alternance mobilisées
en Provence-Alpes-Cote d’Azur (chiffres nationaux)

« Les formations de branche s’enrichissent pour répondre a I’évolution

TFP Vendeur Automobile 90 % des métiers et aux besoins des entreprises. Elles permettent une excellente
TFP Carrossier-Peintre 94 % nsertion professionnelle. i i 7
© En Région Sud, on les retrouve dans plusieurs domaines : vente, maintenance,
. . . o carrosserie peinture, débosselage sans peinture, école de conduite.
TFP Technicien Expert Aprés-Vente Automobile 96 % Elles sont destinées a tous les publics : jeunes en alternance, demandeurs
TEP M& icien Aut bil a8 % d’emploi, personnes en reconversion et salariés. »
ecanicien Automonbpliie o
AUDE VEDEL
TFP Réceptionnaire Aprés-Vente 88 % Responsable territoriale Provence-Alpes-Cote d'Azur
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L’ESSENTIEL

METHODOLOGIE

Le champ étudié correspond aux activités couvertes par la

branche des services de I'automobile (IDCC 1090) :

» Les codes naf : 45117, 45197, 4520A, 45208, 45327, 45407,
47307, 7120A, 77MA, 77N1B, 85532, 46772, 47647, 52212, 77392,
8129B, 95297 (en italigue : uniguement activités spécifiques
a la branche)

» Les effectifs en formation présentés correspondent aux
diplébmes et certifications spécifiques aux métiers des services
de 'automobile mentionnés dans le répertoire national des
certifications de services de 'automobile (RNCSA).

Les statistiques présentées dans ce REGIOSCOPE proviennent :

* des enquétes réalisées par 'ANFA (Effectifs en formation,
Insertion des titulaires d’une certification de branche)

« et de la statistique publique (INSEE, IRP AUTO, URSSAF,
SOES, InserJeunes)

Les parcs:

» VVéhicule utilitaire léger : Camionnettes et Véhicules avec
Ameénagement Spécifique avec un PTAC (poids total avec
charge) <= 3,5 tonnes

 VVéhicules industriels : Camions, tracteurs routiers et Véhicules
avec Aménagement Spécifique avec un PTAC (poids total
avec charge) > 3,5 tonnes

Les dispositifs d’insertion :

* Les données d’insertion professionnelle pour les lycéens et les
apprentis sont issues du dispositif Inserjeunes. Elles résultent
d’un rapprochement de bases de données administratives
(base de scolarité et DSN).

* Les données d'insertion aprées une certification de branche
proviennent d'une enquéte réalisée par TANFA (aupres des
certifiés).

@ ANFA @

vd
TAVIE |
DATAVIZ L0 NOUVEAUTE
Anea .
Bienvenue dans loutil de datavisualisation
des données emploi-formation des services
de lautomobile et de la mobilité
TOUTES LES DONNEES

I %5 RETROUVEZ
7 QA
6 $ TOUS CES CHIFFRES
&Y by
LE% GRANDS‘ CHIFFRE EN TABLEAUX DYNAMIQUES
SUR LE DATAVIZ AUTO

EN CLIQUANTICI ..,

‘wR

SOURCES

« Parcs de véhicules : Ministeres Aménagement du territoire Transition
écologique, au 01/01/2025

« Immatriculations : Ministéres Aménagement du territoire Transition
écologique, au 31/12/2025

* Entreprises : INSEE SIDE 2023

« Etablissements employeurs : URSSAF 2024

* Emploi salarié : URSSAF 2024, IRPAUTO 2024

« Caractéristiques des salariés : INSEE BTS 2023, en ETP (taille d’entreprise,
age, CSP, contrat), en postes (genre)

» Formation initiale : ANFA 2025/2026

« Insertion des apprentis et lycéens : Inserjeunes, sortants 2024 a 6 mois,
certifications spécifiques a la branche

« Insertion certifications de branche : ANFA, enquéte insertion certifications
sortants 2024 a 6 mois

* Métiers : INSEE BTS 2023, traitement ANFA, salariés et apprentis
uniquement

DES METIERS

Directeur de la publication : Guillaume Faurie

Directrice de rédaction : Valérie Chiron

Rédaction : Philippe Le Gall

Edition et création : Service Communication ANFA & Promotion des métiers de |' ANFA

L'ANFA est chargée par la Commission Paritaire Nationale de la mise en ceuvre
de dispositifs relevant de la politique nationale de formation de la branche
des Services de I'Automobile. A ce titre, I'ANFA :

- anime |'Observatoire des métiers des services de |'automobile (OPMQ de branche)
et apporte une expertise dans le cadre de la GPEC, i
- propose une ingénierie des dispositifs de formation professionnelle, Observatoire ANFA

- élabore des certifications, 2, rue Capella - 44470 Carquefou
- assure la promotion des métiers, Tél.: 02 4476 21 50
- développe I'apprentissage, notamment via les réseaux des CFA Pilotes. observatoire@anfa-auto.fr - www.anfa-auto.fr

SERVICES DE LAUTOMOBILE
ET DE LA MOBILITE




